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Déplacer une licence Réseau

Est-il possible de déplacer une licence Réseau, d’un serveur de licence TBC à un autre?

La réponse courte est que OUI

Les licences réseaux peuvent être déplacées d’un serveur de licence existant à un autre. Vous devez toutefois avoir une 

garantie logicielle active pour ladite licence réseau avant de pouvoir la migrer vers un nouveau serveur.

De façon à pouvoir déplacer la licence réseau, l’équipe de soutien Cansel aura besoin de votre ID de Clé (Key ID), 

information que vous pourrez retrouver dans le Gestionnaire de licences de TBC. Faites-nous parvenir une copie d’écran de 

votre Gestionnaire de licences à Cansel.Support@cansel.ca, en demandant un changement de serveur de licences et en 

nous indiquant si le nouveau serveur de licences sera physique ou virtuel. Enfin, indiquez nous aussi la version du logiciel 

TBC que vous désirez utiliser (par exemple, v5.20).

De façon à minimiser la durée de l’arrêt de travail, entre la désactivation de l’ancienne licence et l’activation de la nouvelle, 

vous pourriez convenir avec nous, à l’avance, d’une date et heure pour la migration de licence. On vous transmettra un 

« Clear Code » pour supprimer la licence existante du serveur à l’aide de l’outil HASP License Updater, qui peut être 

téléchargé ici : 

https://geospatial.trimble.com/trimble-business-center-utilities-license-and-installation-support

Une fois la licence supprimée, laissez-nous le savoir pour qu’on puisse demander à Trimble de vérifier. On vous transmettra 

par la suite un nouveau code à appliquer à l’aide du même outil HASP License Updater, pour activer la nouvelle licence.
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Déplacer une licence Réseau

Pour télécharger le Trimble HASP Licence Updater :
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e-Learning

E-Learning@Cansel.ca

Support: 1.800.357.0561
cansel.support@cansel.ca

Contactez-nous


